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Informe sobre la queixa presentada per Sr.---------------basada en els 

següents fets resumits. 

En l'escrit que em remet, el primer de tot em conta que no està 

conforme amb les resolucions que se li notifiquen, no m'especifica que 

departament són. Encara que per algun dels seus comentaris, puc pensar que 

es refereix als informes d'aquesta Sindicatura. 

  També comentaris sobre la brutícia, mosquits i bestioles que l'instant 

troba que hi ha a Burjassot i sobretot en el seu barri i també opinions 

personals de com s'hauria d'organitzar la neteja, les podes, els arranjaments 

de mobiliari, les obres en els edificis, en els pisos, els arranjaments als 

carrers, etc. etc. Pregunta on va els diners que hi ha per al seu barri. Demana 

que es posen senyals de prohibicions. Que hi ha poc espai tant per a jugar els 

xiquets com per a passejar la gent. Que l'Ajuntament està per a servir al 

poble i ajudar-los i no l'estan fent. Que s'està enganyant a tots els 

pensionistes. Que s'ha perdut poder adquisitiu. Que els polítics parlen molt 

però fan poc. Hi ha molta gent que necessita una casa. Les distàncies de les 

terrasses molesten per a caminar. Els cotxes contaminen pels gasos. Vol que 

es complisquen tots els seus drets, que ell compleix les seues obligacions, 

paga els seus impostos i vol que li escolten i li atenguen. Que és espanyol i vol 

al seu país. Etc. etc. 

Després de tot l'anterior li diré primerament, per si de cas es refereix 

a un altre departament, que si no està conforme amb les resolucions que li 

puguen notificar des de qualsevol de les Administracions, que en aqueixes 

mateixes notificacions han de constar els terminis per a recórrer en el cas 

de no estar conforme. 



 En el cas d'aquesta Sindicatura com ja sap vosté, no es poden 

recórrer, ja que des d'aquesta Sindicatura no es pot anul·lar cap resolució de 

cap administració, res més a fer suggeriments encaminats, això sí, si fora 

possible, a modificar o millorar els actes dels quals s'estiga tractant, també 

es poden formular advertiments o recomanacions. 

Però li diré, per si de cas, no estiguera conforme amb el meu últim 

informe que li vaig notificar de la seua anterior queixa, que tot el que vaig 

referir en aquest, va ser perquè el vaig constatar jo personalment a través 

de les meues visites (ja li ho vaig posar en l'informe). Ho vaig veure jo 

directament, per la qual cosa puc dir-li exactament que no podem donar 

totalment les culpes de la brutícia als equips de neteja, som nosaltres, encara 

que una minoria, però nosaltres, que embrutem i trenquem mobiliaris urbans i 

clar, això ho paguem tots, però no es pot obligar a ningú a ser net, sinó vol 

fer-ho, és impossible i per descomptat tampoc pot haver-hi ni un policia ni un 

escombrariaire darrere de cada persona incívica, ni per a netejar ni per a 

multar-li. 

Em consta que ja se'l va informar de com es realitzen les neteges, 

també em consta perquè és de domini públic, que han començat obres de 

rehabilitació i arranjaments de pisos i edificis del seu barri, per part de les 

empreses adjudicatàries, la qual cosa portarà el seu temps, però es 

rehabilitarà. Però també li diré que aquestes obres de rehabilitació 

d'edificis, no les he vistes per la resta de la població de Burjassot, per la qual 

cosa el seu barri, entenc que és el que té més subvencions.  

Com ja ho he fet anteriorment he de continuar dient-li que em sembla 

estupend que es preocupe pel benestar de tota la ciutadania ja siga de 

Burjassot, del seu barri o d'Espanya, però hi ha coses que vosté reclama, 

(preus, poder adquisitiu etc) que imagine que amb el temps s'arreglen, però 

mentrestant no podem fer res ni vosté ni jo, ja que no depén de nosaltres. 

Acabaré dient-li que en el seu escrit no he aconseguit trobar si hi ha 

hagut algun departament de l'Ajuntament que no ha contestat a algun dels 

escrits o reclamacions que haja pogut presentar, per la qual cosa no puc saber 

si s'han vulnerat o no els seus drets en relació amb l'actuació de 

l'Administració Municipal, sinó fora així li pregue que m'ho faça saber. 



Pel que en aquesta ocasió he de considerar que aquesta queixa no 

reuneix els requisits exigits per les normes reguladores d'aquesta 

Sindicatura i no puc admetre-la a tràmit, ja que encara que li ho he dit 

anteriorment, li tornaré a recordar que aquesta Sindicatura Municipal de 

Greuges de Burjassot, és una institució que té per missió vetlar pels drets 

dels ciutadans/as en relació amb l'actuació de l'Administració municipal i dels 

organismes administratius que depenen, així com de les empreses públiques 

amb capital que pertanyen totalment o parcialment a l'Ajuntament, i dels 

concessionaris dels serveis públics municipals. 

 Per tant pel que fa a aquesta Sindicatura procedisc a ARXIVAR una 

còpia de la present queixa i donar trasllat d'aquest informe a l'interessat, a 

l'efecte de que li conste tot l'actuat. 

Aiximateix li  faig saber que aquest informe es publicarà en la pàgina 

web d'aquesta institució una vegada s'haja notificat a les parts. 

Atentament li saluda. 
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