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Queixa. 07/24
Assumpte: Diversos temes

Data. 18/12/2024

Informe sobre |'escrit presentat per Sr. ------------- vei de Burjassot.

En la primera fulla de I'escrit que em remet i que consta d'uns vint
folis el primer que llig sén insults, amb la qual cosa ja em descol-loca bastant,
primer, perque no m'agrada res esta manera d'actuar i menys dirigint-se a
una entitat municipal insultant, no esta res bé; segon, no he trobat en tots
els folis nous fets ni nous motius per a una altra queixa, perque d'eixos temes
ja estan posats els meus informes en anteriors queixes i, tercer, la meua
tasca com Sindica de Greuges no és escoltar insults de tota mena per a
qualsevol persona, o ente d'este Ajuntament o si és el cas per a qualsevol
altra Administracié, inclosa jo, dient que no faig bé el meu treball, (i no
descarte a la defensora del poble no fen bé el seu treball), paraules textuals
de l'instant .

En la resta de folis relata I'estat en qué es troba la seua vivenda, aixi
com la resta de vivendes, jardins, carrers, poliesportiu efc., del seu barri,
després de les obres realitzades.

Abans de passar als temes dels seus escrits li explicaré en que
consistix el meu treball: estic per a escoltar les queixes de la ciutadania quan
venen personalment a parlar amb mi i també per a tramitar les seues queixes
a través dels escrits que presenten, descrivint els fets en els quals es basen,
sempre en relacio amb |'Administracio municipal i, sobretot aportar copies
dels escrits que no els han sigut contestats o no estan conformes amb la seua
resolucié. Estes queixes les pot presentar qualsevol persona que demostre
tindre un interés legitim amb |'objecte de la queixa, (forma part de les
normes d'esta institucid), pero no accepte de cap manera cap mena d'insults,
vagen dirigits a qui o on siguen.



En alguns dels meus informes d'algunes de les queixes que m'ha fet
arribar amb anterioritat, li he referit que vaja amb compte amb el que escriu,
que el que estd escrit, escrit queda, que només les paraules se les emporta el
vent.

També he vist que en algunes dels folis posa diferents adreces i noms,
ja li he dit en altres ocasions que els escrits els envie vosté on corresponga,
ja que eixa no és una de les meues funcions, encara que alguna vegada ho haja
fet, extralimitant-me, creient que cap a un bé, quan el temps m'ha fet
rectificar i m'ha negat la rad, no hauria d'haver-lo fet en cap ocasié, pero,
rectificar és de savis.

En altres apartats en els quals em referix fets relatius a les obres en
la seua vivenda, estos ja van ser contestats en anteriors queixes, per la qual
cosa em remet als informes d'estes, ja que és un tema resolt (ja es va fer en
el seu moment la recepcié de I'obra) i, ho puc tornar a repetir-lo de nou.

Li recomane des de la meua humil opinié i en el cas que tinguera
problemes o desacords amb estes obres, que s'assessorara convenientment i
prenga les mesures que estime oportunes.

Quant a les seues valoracions i opinions respecte de la politica, de les
inversions, del funcionament de |' A juntament, dels regidors, de la neteja, etc.
el deixaré en qixo, en valoracions i opinions, perque no puc entrar sobre aixo
novament.

He d'acabar dient-li que no he aconseguit llegir enlloc del seu escrit
si hi ha hagut algun departament de I A juntament que no ha contestat a algun
dels escrits o peticions que haja pogut presentar per qualsevol de les formes
previstes per a la seua presentacid, ni m'ha aportat copia d'algun, per la qual
cosa no puc saber si s'han vulnerat o no els seus drets en relacié amb
I'actuacié de I'Administracié Municipal.

Pel que tenint en compte tot el reflectit anteriorment, NO PUC ADMETRE A
TRAMIT ESTE ESCRIT JA QUE NO ES UNA QUEIXA EN SI, ja que ho
complix amb les normes d'esta Institucio i procedisc a ARXIVAR una copia
del meu informe i de |'escrit presentat.



A pesar que anteriorment li he dit que no remetré els seus escrits a
altres administracions, tornaré a rectificar i, remetré les meues actuacions
a la Sindicatura de Greuges de la Comunitat Valenciana perqué els conste la
meua resolucié.

Donaré trasllat d'este informe a |'interessat a |'efecte de que li
conste tot I'actuat.

Aixi mateix faig saber que este informe es publicarad en la pagina web
d'esta institucié una vegada s'haja notificat a les parts.

Atentament li saluda.

MARTIA ZAPATER COSIN

SINDICA DE GREUGES EN FUNCIONS DE BURJASSOT



